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&������������������������ ******************************************************************************************************************************************2 
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����� ***************************************************************************************************************************************************3 
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����������������� ************************ *****************************************************************************************************************3 

+* &����������������������#�������������������������	�
 ���
������������***************************************************************4 

�����5������ ***************************************************************************************************************************************************************4 

#������/�������������!���������$���� *************** **********************************************************************************************************4 

&��������6�������*******************************************************************************************************************************************************4 

����0������0�����������/��6�������***************** ************************************************************************************************************7 

)���������������� *******************************************************************************************************************************************************7 

1* &�������������������������������������������������� 	�
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������������ *****************************************************., 

�����5������ *************************************************************************************************************************************************************., 
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8*************************************************************************************************************************************************., 

)����8��� ****************************************************************************************************************************************************************.+ 

������� *********************************************************************************************************************************************************************.+ 

2* &������������������1������������������	�
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������� ���������!������9*., ****************************************************.2 

����� ***********************************************************************************************************************************************************************.2 

�����5������ *************************************************************************************************************************************************************.2 

��������������1 *********************************************************************************************************************************************************.2 
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< ******************************************************************************************************************************************************.3 
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�(�����0�
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 �������������������8���
���0������
8������������ ����������	�
��� ���������
�����<��������6����������0����
*����0��/� ��<��0�����������8�������0���<��
���������������8�������������
����
����������*� ����������	�
���
���������������� �����������/����<��0����������>�
�
�������������

�/���������������������������� �������� �����������/������:
��������0������
��0�������*����� /����������������
���������������8��������?/���������������������0�
� �0�����������
*@��/����������������������������0��� ����*�

�
������������������

�/��� ������ ������ ��� 0������0� �� ����/� ������
�� ��� �� ���:
��������0� ���� ����������
� � ��� �� ��!�� "������ �
0�
�6�������� �������� �������*�����/��0������0����������

����������8����� ����/��������� ����� ������� ���
�����0�������*�

�
#����� ��������

�/��� ������ 
/�
<���/�� ����� ���� ��� �� �
/�0���0� ���� ����������
� � ��� �� ��!��"����� �0�
�6���� ���� �������� �
������*�����/������������������

��������/���������� �������������/��������:0�����0������������ ��8� ����� �� �/��
��������������������������0�������*�

��
�
$�������A�0��B�6����
�������������������/�
/������� ��������������������������	�
��C�����������<����<�� �/��>�

�
<config> 
 
    <monitoring> 
        <timeout_connect>25</timeout_connect> 
        <output_format>tivoli</output_format> 
        <reportid>1064</reportid> 
    </monitoring> 
 
    <boxi> 
        <version>r30</version> 
        <host>192.168.0.131</host> 
        <port>8080</port> 
    </boxi>  
 
    <probe name="logon" enabled="yes"> 
        <system>koszti-6791b4c8:6400</system> 
        <username>administrator</username> 
        <password>qwe123</password> 
        <authtype>secEnterprise</authtype> 
    </probe> 
 
    <probe name="viewreport" enabled="yes"/>   
 
    <probe name="history" enabled="yes"> 
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        <max_lastcheckduration>600</max_lastcheckdu ration> 
    </probe> 
 
</config> 
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E���
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�8���6� &�#�6�
/������6�� $�8��������������
������6�� !�����6������������������������ $�8�������� ������
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#����������8� )��
�������� ����������������
������0� ����������
������������ 8���D����

�
�
������%&�+����� ��

#����������8� )��
�������� ����������������
������0� ����������
������������ 8���D����
6�BG����
/�
<0�������� ��6���������
��0���/���� $�8�� �6���
�������

�
�

���������������������
�
�����������	�
���
������������ �
�6�������������0����������������
<����*���������� <������
���/����/�� ���������� �
������������8���������������/�������������������/�� ���0�
����0�����������/�������������/�������������� ������
��������
������6����������������*�

�

������������
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�������
����
�

�/������������8����������/��
���������������������� �8������������/��6�����������B�
����������/��/����� ��*����
������0����
���6��/��
�66��0�����>�

�  C:\BOXIMonitoring\boximonitoring-2.0_win_x86_full.e xe –c 
C:\BOXIMonitoring\boximonitoring.cfg 

�
!������/���B�6����
��������������������� C:\BOXIMonitoring\boximonitoring.cfg ��/����������/���0����
��6��/������<���/��>�

ProgName: BusinessObjects XI Monitoring 
ProgShortName: BOXI Mon 
ProgVersion: 2.0 
ProgLicense: _not_licensed_yet_ 
ProgHomepage: http://www.starschema.eu 
ProgContact: info@starschema.eu 
BusinessObjects® XI version: r30 
OutputFormat: IBM Tivoli Software 
ReturnCode: 2 
ReturnCodeString: CRITICAL 
StartDateTime: 2009-04-04 15:32:29 
EndDateTime: 2009-04-04 15:32:50 
Duration: 21 
Message: Error at [http://192.168.0.131:8080/Platfo rmServices/service/app/logon. 
object]: 500 Can't connect to 192.168.0.131:8080 (c onnect: Unknown error) 

�
��� ��8�� 
����
����� ��� �/�� ����������	�
���� 
�� �������� � ������� ��� +����,,-.��-/0���-1-�0�0� � ���� ����

������*�
�������8���������<��������

����0�����/������������ 0���*�
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#����$
������
�
��� ����� �/��� �/�� ������ ��� �/�� ������G���6��� 
�(� ��� � ��� 8���� ����������	�
��� 
�� ���������� � 
������������� �����
�5����� tivoli ��
… 
        <output_format>tivoli</output_format> 
… 

�

"���������������!����%��!������&�����
�

���!��
C���0�=��0���������������8���6���8����������/ �������������!���������$�������������������������'� ���������
����������� #����
��*� !��
� ���������� �8���6�� ����� ��� ��� �� 
�66��0:����� �������
�� ���� 
������������ ������ ���� ��0�
��������� �/�� ���� ������� !��������� $����*� �8� 0������� � �/��� 8��� ������ �/�� ���� ������� !��������� $������ �/��

������0���0�?$#;#@�)���������0�������
������0*�#�� 
��8�0�������������00��������0���������0��������
�� ������/���8���
�������/�������������!���������$������8�
/��������/� ��������6�������������� 23�4'564"637'87 *�

�������
���� KUMA_STARTUP'87 �/�������
�������H ASFS,SCRP9�*!����� �

��/��� ��8� ��� ������ �/�� ��
�����8� �����
��� ��� ������ ������� ������� '���������� �����������#����
��� :I� ��� /�� 
��
<� ���
�������	
�����
������	�����
	�
����	�	��� ��0���� �SCRP�����/����������������B*�

�

���������'���
����
�

&������ �� ������ ��B�� ����� 
����0� BOXIMonitoring.mdl � ����� �/�� !���� $����� 6��������� 0���
���8� ��� 8���� 6�*��� �
�������������? …/TMAITM6/metafiles @*��/��������/���0�
��������/���������>��
//APPL BOXIMonitoring 
//NAME AttrData K 300 Interval=60 
//SOURCE SCRIPT C:\BOXIMonitoring\boximonitoring-2. 0_win_x86_full.exe "-c 
C:\BOXIMonitoring\boximonitoring.cfg" 
//ATTRIBUTES ":" 
Propname D 128 KEY 
Propvalue Z 255 

�
����>�!�0�����/�� //SOURCE SCRIPT ����������������8���������8��B�
���������0�
������� �����������������������/�*�
&/������/��������������������������������8�������*� !����$���������������/���
��������������6������/��� ��������*�



����������	�
���
���������������������������������� �������������������������� �!�����������

" �#�$%#&�'�$� ( �) *��+,,- �

7�

�

��������������������������'���
����
�

����0������
������0�������6��/��
�66��0�����>�

�  kumpcon validate BOXIMonitoring.mdl 

�
$���6���� �/�� ����� 
�������� ��� �8���B� �������� ���� �� � �/�� ����� ������ ��� ������� �/���0� ��J��
KUMPV000I Validation completed successfully  

%������������
������0�������6��/��
�66��0���������> �

�  kumpcon import BOXIMonitoring.mdl 
 
$���6�����/���6�����������

��������8����/���0����� �����/����/�������������������
/��������0��������/� ��'�*�

�
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E���/�������0����������<��0��������������*��������� /�6������/����������6����������0�����/������������/ ��
����
���
6�������*�

;�����0������ �/��&%���&$(�6������� ���������*�%��/�� 
� �
<� ��� �������� � ��0�� ��0��� �/�� ��������������  � ��0�
����
�� !�
�	
�"��#� ����/�����������0������/��
��
<���� �������	
��	
	�$�"��%���������	
����&#�

�/���������0����0����/���0�
��������/������������0� ��>�

�

����/����B�����0�������
�� 4���������$�!����� ����6��/�� ���(������6 ��� *��/�� 4���������:����� 6������� 466"8464�
��0������/�� 4������������$ �
��
<�����/�� !�
�'
��

� ���������<���/���B�6�����
�����/��������*�

�

����/����B�����0���8���/�������0�����������6�����/�� ������6��
/������/��&%���&$(�����6�����6��/�� ����������	�
���

�� ����������� ������*� $00� ��� ��������� ��B�� ����� �/�� 8��
������� � ����0*� ��� �/�� �B�6���� �/��� ��B�� ��� Business 
Objects XI CRITICAL occurred *�

��� �/�� ;��$��! � ��
����� type == ‘ReturnCodeString’ � ��� �/�� ������ ����� ��� ������6�� 
���� ��0� == 
’CRITICAL’ �����/��������������������������
���*�;�����8������ /�� 5�!�� �0���:0������������&����
��*�
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�/���B�6�����
�����/���������0�6�����������������/� �����������*�

�

=/��� ��� ���0����8��� /���� ��� ������� �/�� ��6�� ������ � �
�� ������ ��0�0������ �/��=$%���K�6�������� �6���
���8 � ���
����*� ����>� ��� 
���� ��� �������� ���������� �/�� ���6��� � �/���0� ��� Propname == ‘ReturnCodeString’ ��0  
Propvalue == ‘WARNING’. �

�
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�
��� ����� �/��� �/�� ������ ��� �/�� ������'���$!� � 
�(� � ���� ��� 8���� ����������	�
��� 
�� ����������� 
��� ���������� �����
�5����� openview *�
… 
        <output_format>openview</output_format> 
… 

�

������������������+�
�
#��������������������������C�&���������0����������$ 06����������* �
&������������ !'��%�
�%��	�(�$"
�') ���0����/�� $"
�')��	�	�����
 ��������0���8����/��
��
<���������0�����
�� ��&����
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�')�

�
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K���������5�����6�������/����������
8*�����/���B�6� ����/�����6����� BOXIMon*�����/����B�����������0���0������
�/�� !'��%�
�%��	�( �������������������/����6����������*�

�

�
�
���<��8����/���0���>� Command�
�/��
�66��0��/���0���>� C:\BOXIMonitoring\boximonitoring-2.0_win_x86_free.e xe –c 
C:\BOXIMonitoring\boximonitoring.cfg �
����>��/��������������/�����/���B�
���������0��/��
 ������������������6�����������8�����������6���L�
�
��
<� !��%�!�''��������	�� �
/�
<��B���0�����
���/�� �'(�"&
�%��%����*���"&��� �������������/��*�
��
<� !��%�+	�
��������	�� �
/�
<��B���0�����
���/�� �'
�������*���"&��� �������������/��*�
E��� 
��� �0��� �/��#�

���� ��0� ;������� ��������� ��� �� ��8���� ���/��� ���8��� ����*� ��� �/�� �B�6���� �/���� ��B� �� ���� ���
“BusinessObjects XI looks right” � ���� ��

���� ������� 6������� ��0� “An error occurred in 
BusinessObjects XI” ������/����������6������*�
��
<� �����%�"�
��
�",�'"��	�%�	��	��"
	
�"��
"���''����-� ,	�
��������	�� ����������������������������������������
0��������8������������*�
�
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� �����8���
���0�������/����������������8��/����/���� �����/�����������*�)���������� every 
minute *�

�
�

(����+����
�
E��� 
���0����8� �/�� 
�����0�����
8��8� ���/�� 
��
<� �� � �/�� ����8� 
�����0� �����"�� !'��%�
�%��	�( � ��0� 
��
<� ��� �

�
�	�(��������
")�"�# �������*�����/�����������0�������
���/����0���/���� 8�����������0����8��/������
8���*�

�

�
�

��������
��� ����8�/��������� �����8��� �/���0����� ��6��/���� ��< ���/��� ��� �/�� 4
��*�� ����!���� ���� � ���8���� ��0���/����8���
0����8�0��/������
8*�
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�
�
��� �/��� �B�6���� ��� ����������� �������C� ����� 6��8� ��� �6�� ������ An error occurred in 
BusinessObjects® XI *�&/�
<��/��������0��������8����/��
��
<�����/����� �6�������0�����
�� $�"���
���#� ������*�

�

�
�
!�0����/��$���������������8���
������0������/��0��� �����/���/������0�0�������/�����������0��/��������/ ����8������
��B�����������	�
��C�������6�*�
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.2 �

,	  ���
��
�����-������)�����
���
��������������������� ����������
%�
��
�.	�/�

�
�

-�����
�
�/���������������6��/�0�
������0������������0������ ���(���B�0���������������0�0����������������������� �*��/�������
�
������/������8�/��������������������1������0������� !������9*.,�������������������������������	�
��C��� ���������
��
�����������
��������
/�
<:������*����8���������/��� ������������������(���B�0�������������/������
����� ���������8������
��� �/�� ��6�� ���� 8��� /���� ��� ���� ��6�� 0��������� 6��/ �0�� ���*� ��� �/��� 
���� 8��� ����� /���� ��� 
/�
<� �/�� ��� ���0�
0�
�6���������������������0��/���������(���B�0����� �������8��������������*��������/�����0������0�0�
�6 ���������
������������������������� +����,,�����!��������,(�
�, *�

�
�

#����$
������
�
;��������������/����/������������/�� ������'���$!� �
�(��������8��������������	�
���
�������������
���� ��������������
�5����� nagios *�
… 
        <output_format>nagios</output_format> 
… 

�

��������-�����)�
�

���������/��������1���
<�������6��/��!������9*.,���� ������8�

�  sudo apt-get install nagios3 

�

E��� 
��� ���� �/��� ��� ����� �������� �� ��6���� ��� ��
<�� ��� ��� 6�<�� ��� ���� ���<*� �/�� ���������� �B���� ��
<��� �� ����� ���
��������0>�

libfreetype6 libgd2-noxpm libjpeg62 libnet-snmp-per l libperl5.10 libpng12-0 libradius1 
libsensors3 libsnmp-base libsnmp15 libsysfs2 libtal loc1 libwbclient0 nagios-images 
nagios-plugins nagios-plugins-basic nagios-plugins- standard nagios3-common nagios3-doc 
radiusclient1 samba-common smbclient snmp �

#�������0���
<����>�
libfreetype6-dev libgd-tools libcrypt-des-perl libd igest-hmac-perl libdigest-sha1-perl 
libio-socket-inet6-perl lm-sensors nagios2 nagios-t ext nagios whois nagios-nrpe-plugin 
smbfs  
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�/�������������'=���
<���������������������0>�
libfreetype6 libgd2-noxpm libjpeg62 libnet-snmp-per l libperl5.10 libpng12-0 libradius1 
libsensors3 libsnmp-base libsnmp15 libsysfs2 libtal loc1 libwbclient0 nagios-images 
nagios-plugins nagios-plugins basicnagios-plugins-s tandard nagios3 nagios3-common 
nagios3-doc radiusclient1 samba-common smbclient sn mp 
,������0�0��+2�����8���������0��,������6������0�,�� ��������0�0*�
���0��������.-*3��������
/����*�
$������/��������������32*4�������00��������0��<���� 
�������������0*�

��
����������������0����������:����/��
/�
<�������� �8����������<����
����
��8*�

�

#��01����������2�
�

�  sudo nagios3 –v nagios.cfg 
�

Nagios 3.0.2 
Copyright (c) 1999-2008 Ethan Galstad (http://www.n agios.org) 
Last Modified: 05-19-2008 
License: GPL 

Reading configuration data… 

Running pre-flight check on configuration data… 

Checking services… 
 Checked 7 services. 
Checking hosts… 
 Checked 2 hosts. 
Checking host groups… 
 Checked 5 host groups. 
Checking service groups… 
 Checked 0 service groups. 
Checking contacts… 
 Checked 1 contacts. 
Checking contact groups… 
 Checked 1 contact groups. 
Checking service escalations… 
 Checked 0 service escalations. 
Checking service dependencies… 
 Checked 0 service dependencies. 
Checking host escalations… 
 Checked 0 host escalations. 
Checking host dependencies… 
 Checked 0 host dependencies. 
Checking commands… 
 Checked 142 commands. 
Checking time periods… 
 Checked 4 time periods. 
Checking for circular paths between hosts… 
Checking for circular host and service dependencies … 
Checking global event handlers… 
Checking obsessive compulsive processor commands… 
Checking misc settings… 
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Total Warnings: 0 
Total Errors:   0 

Things look okay - No serious problems were detecte d during the pre-flight check 

�8�0������� ��� �/���0� ���� ��0�8��� �/���0� ��� ����� ��� ������ ��� �/�� ���� �������
�� ������8��� 
������ �/�� ��� ����06���
����*�������������/�� /etc/nagios3 �0���
���8���0�
�����������������

�����/���������� ���
�*�

�  sudo htpasswd –c htpasswd.users nagiosadmin 

�

New password: 
Re-type new password: 
Adding password for user nagios 

��������������/�������������
����� +����,, ���'��'!((����,�!����1 ����/��/�� nagiosadmin �����*�

�

�/�� ��������� ��� 6�<���� ����� ��� ���� ���<�� 8��� ����� � ��� ��� ��� ���� �������*� ���� 8��� ���0� ��� 
��������� ��� ���� 8����
��������*��/��
�����������������/����8������������� ����������/�������
�����0�/������/���8������0*�

�����������/�����������������/�� /etc/nagios3 �0���
���8*�

�  ls /etc/nagios3 

�

contacts_nagios2.cfg          generic-service_nagio s2.cfg      localhost_nagios2.cfg 
extinfo_nagios2.cfg           host-gateway_nagios3. cfg         services_nagios2.cfg 
generic-host_nagios2.cfg      hostgroups_nagios2.cf g           timeperiods_nagios2.cfg 
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�/��������
��������/��0���������������������������� ���8���
�����������8�0������0�/�����������������
�� �����������������
��� +����,,�����!��������,(�
�, ����8�����������
����6�A���������8�����������/��*�

�

%������
���������������������������������-��������� �20��
����
�

&��8��/�� �����8�0������������ ��� ����������	�
��� 
�� � ���������� ��� �/��0������� ������� �������0���
���8��� 0�6�<�� ���
�B�
������*�

�  cp boximonitoring-2.0_linux_x86_free.bin /usr/lib/n agios/plugins 
�  chmod 655 /usr/lib/nagios/plugion/boximonitoring-2. 0_linux_x86_free.bin 

�
�
&��8�8����
�������������
�(�����������/������������ ������ /etc/nagios-plugins 

�
�  cp boximonitoring.cfg /etc/nagios-plugins �
�
&����������������B����������/��/����6�� / etc/nagios-plugins/configs/boxi.cfg ���0��00��/������������

������������>�
# 'check_boxi' command definition 
define command{ 
        command_name    check_boxi 
        command_line    /usr/lib/nagios/plugins/box imonitoring-2.0_linux_x86_free.bin 
-c /etc/nagios-plugins/boximonitoring.cfg 
        } 

����
����>�E���/�������
�������/�� boximonitoring.cfg ��8�8�����������/���6������8*�;����/��0�������
/�
<� 7!���-��
����������������������	�
���
����������������+��+�� 
����!��(�
�������!����������

�
$00��/����������������������� /etc/nagios3/conf.d/services_nagios2.cfg >�
define service { 
        hostgroup_name                  boxi-server s 
        service_description             BusinessObj ect XI 
        check_command                   check_boxi 
        use                             generic-ser vice 
} 

�
�
$00��/����������������������� /etc/nagios3/conf.d/hostgroups_nagios2.cfg ��
define hostgroup { 
        hostgroup_name  boxi-servers 
        alias           BusinessObjects servers 
        members         boxi 
}  
�
�
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&����������������B����������/��/����6�� /etc/nagio3/conf.d/host-boxi_nagios3.cfg ���0��00��/��
����������
�������>�
(������+����<�
��������+���'�!$������)��
��������!��!������������������	�
����
��
��������!((���������'�7'!((����'�+���'��������'��	� 
��'���*��'��'�������'��'�
��������������������������
%+����
=�

�
�
����������������������0�
/�
<��/��
/����������/���� �����=����������8����������8���������������
+����,, ���'��'!((����,�!���� �

�
�  sudo /etc/init.d/nagios3 restart 

�
�
!�0����/�� ."�
���
	�
������ �8����/���0�����������/����
����0� ��)� ���0��/������6���
�6�����������/���0�/����
�����������0*�
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